WOJEWODZEI SZPITAL
REHABILITACYJNY
im. dr. S.Jasinskiego w Zakopanen
34-500 Zakopane, ul. Ciagféwka ¢
NIP 736-14-54-105. R. 000295445

REGULAMIN
UDZIELANIA ODPLATNYCH SWIADCZEN ZDROWOTNYCH
w Wojewddzkim Szpitalu Rehabilitacyjnym
im. dr. S. Jasinskiego w Zakopanem

Celem niniejszego Regulaminu jest okreslenie zasad dotyczacych:
1. udzielania odptatnych swiadczen poza systemem powszechnego
ubezpieczenia zdrowotnego,
Odptatne swiadczenia zdrowotne udzielane sg przez Centrum Rehabilitacji
i Leczenia Ambulatoryjnego w rodzajach i zakresach:

1. Stacjonarne i ambulatoryjne leczenie rehabilitacyjne.
Odpowiedzialnos¢ za prawidtowe funkcjonowanie systemu odptatnego
udzielania swiadczen zdrowotnych ponosza:

- Zastepca Dyrektora ds. Lecznictwa - w zakresie nadzoru nad standardem
udzielanych $wiadczen zdrowotnych,

- pracownicy Rejestracji i Sekretariatu — w zakresie zgodnosci dokumentacji
zwigzanej z odptatnym udzielaniem swiadczen i wnoszeniem opfat.

l. POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Wojewddzki Szpital Rehabilitacyjny, zwany dalej Szpitalem, udziela
odptatnych swiadczen poza systemem powszechnego ubezpieczenia
zdrowotnego w zakresie oraz na zasadach okreslonych w niniejszym
Regulaminie.

2. Odptatne swiadczenia moga by¢ udzielane wszystkim osobom, zwanych
dalej Klientem, ktére wystepujac ze stosownym wnioskiem wyrazg wole
skorzystania z odptatnych swiadczen.

3. Odptatne swiadczenia zdrowotne realizowane sg w sposob nieograniczajgcy

dostepu do $wiadczen dla pacjentow korzystajacych z powszechnego



ub;ezr.wieczenia5 zdrowotnego.

'4..w Gentrum Rehabilitacji | Leczenia Ambulatoryjnego odptatne $wiadczenia
zdrowotne reallizowane sg z rozdziatem czasowym w stosunku do swiadczen
ud%ielanych pécjentom ubezpieczonym w oparciu o kontrakt z NFZ.

5. W ramach leczenia poza syste?nem powszechnego ubeZpieczenié
zd:rowotnego W Szpitalu Klient moze skorzysta¢ z odptatnego leczenia
stécjonarnego, konsultacji lekarskich, zabiegdw fizjoterabéutg}cznjch
péjedynczych i pakietowych wg. obowigzujacego cenniké. | ;

GZ odptatnych swiadczen zdrov\/otnych nie moze korzystaé pacjent
"ot'rz!ymujqcy w tym czasie $wiadczenia zdrowotne w oparciu o kontrakt z NFZ.
7. Rodzaje $wiadczen zdrowotnych oraz cennik okrela zarzadzenie
wéWnetrzne D"yrektora Szpitala.

8.‘i Odp’fatne $wiadczenia zdrowotne w Szpitalu udzielane sg wytgcznie przez
osé)by posiadajgce uprawnienia do udzielania $wiadczen zdrowotnyéh.
Q.ﬁodstawa udzielenia éwiadczen poza systemem powszechnego ubezpieczenia
zdrowotnego jest dokonanie wptaty catosci kwoty wynikajacej z cennika po
uv&zglednieniu wezesniej wniesione] przedptaty.

1 0 Podstawa rejestracji na odp’(afne $wiadczenia zdrowdtné jést Wf/ﬁe’mioriy
oéi'powiedni fofmularz wniosku o objecie leczeniem poza systemem
powszechnego ubezpieczenia zdrowotnego.

11.W przypadku $wiadczen stacjonarnych, zwigzanych z pobytem Klienta

w Szpitalu, niezbedne jest zawarcie stosownej umowy najpdzniej w dniu

rozpoczecia udzielania $wiadczenia.

Il. OBSLUGA KLIENTOW
1. Wiasciwg obstuge pacjentdw, ktérym udzielane sg odptatne $wiadczenia

zdrowotne zapewniaja:
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a) leczenie ambulatoryjne — pracownik Rejestracji,

b) leczenie stacjonarne — pracownik Sekretariatu lub Administracji.

2. Do zadan pracownikow wyszczegodlnionych w ust. 1 nalezy:

a) udzielanie informacji dotyczacych odptatnych $wiadczen (zakres, zasady,
cena, opis éwiadczenia, ustalenie terminu wykonania ustugi itd.),

b) ustalenie daty wizyty lub terminu przyjecia,

¢) przyjmowanie wnioskdw o wykonanie odptatnego $wiadczenia,

d) przygotowanie umowy stanowigcych podstawe $wiadczenia,

e) dbatos¢ o zapewnienie wysokiego standardu obstugi Klientow,

) nadzér nad stosowaniem zapisow niniejszego Regulaminu.

3. Odptatne swiadczenia zdrowotne udzielane sa zgodnie z zasadami (zat. 1,2),
okreslonymi w obowigzujgcych w Szpitalu procedurach.

. ZASADY ODPLAfNQs'CI

_1. Swiadczeniazdrowotn:e udzielane sg po dokonaniu wptaty catoéci kwoty
wynikajgcej z cennika, po uwzglednieniu wniesionej wczesniej przedptaty

| przediozeniu po_twierdzgnia jej wniesienia przed udzieleniem swiadczenia.

2. Klie_nt dokonuje przed?’raty na $wiadczenia udzielane w trybie stacjonarnym
w wysokosci 50% Wa(tpé_ci planowanego pobytu. Przedptata winna by¢
wniesiona nie pozniej niz 14 dni przed planowanym przyjazdem.

3. W przypadku‘ Ieczer}ia ambulatoryjnego petna opfata winna by¢ wniesiona przed
rozpoczeciem udzielahial odptatnego $wiadczenia.

4. W przypadku rezygnacji ze $wiadczenia dokonana przedpfata:

a) do 14 dni pr;ed planowanym przyjazdem zwrot 100% wptaconej kwoty,

b) do 7 dni przed planowanym przyjazdem zwrot 80% wptacone; kwoty,

c) w pozostatych przypadkach przedptata nie podlega zwrotowi.

5. W przypadku nie udzielenia $wiadczenia z winy Szpitala, cata przedptata

w terminie 7 dni zostaje zwrocona Kiientowi na wskazany przez niego numer
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rachunku bankowego.

6 Wp+at za $wiadczenia zdrowotne stacjonarne mozna dokonac przelewem na
lrachunek bankowy wskazany przez pracownika szpitala. W tyfule przelewu powinny
znalezé sie nastepujace informacje: imig, nazwisko, rodzaj Swiadczenia,

termin pobytu Klienta.

7. Wptat za odptatne $wiadczenia zdrowotne udzielane poza systemem
ubezpieczenia zdrowotnego mozna dokonaé¢ bezposrednio:

a) w Kasie szpitala w godzinach 8:00 — 11:00.

8. Ustala sie zasady postepowania z optatami za swiadczenia poza systemem
powszechnego ubezpieczenia zdrowotnego:

a) w przypadku zaistnienia koniecznoéci dokonania zwrotu pobranej

naleznoéci od Klienta, Klient dokonuje zwrotu oryginatu paragonu

fiskalnego.

b) jezeli Klient zgtosi che¢ otrzymania faktury, pracownik Kasy wystawia fakture
sprzedazy, a jezeli wczeéniej byt wystawiony paragon i nie minat okres 3 miesiecy

od daty sprzedazy, paragon dotgcza do kopii faktury, ktora pozostaje w Szpitalu.
E7@ R
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Zakopane dnia 11.01.2024.



